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UCENJE NA DALJINU - DOPUNA ILI DEO SAVREMENE
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Rezime: Uloga sistema ucenja na daljinu je osposobljavanje za mogucnost boljeg
individualnog pristupa posebno u visokoskolskom obrazovanju kako u savladavanju
nastavnih sadrzaja tako i u proveri znanja i priprema za celoZivotno ucenje. Pokusaji
uvodenja sistema ucenja na daljinu su uglavnom individualnog karaktera pa je stoga vazno
i pitanje trajnog ulaganja u tehnicke preduslove, obrazovanje nastavnog kadra i svih osoba
koje su ukljucene u proces obrazovanja radi povecanja kvaliteta i efikasnosti obrazovanja.
Ovaj rad elaborira i sistematizuje razlicite pristupe i aspekte savremene nastave.

Kljucne reci: Ucenje na daljinu, Elektronsko ucenje, Internet

DISTANCE LEARNING - SUPPLEMENT OR PART OF MODERN
TUITION

Summary: The object of the Distanec learning system is to make the possibility of a better
individual aproach, especially in a college education, in the case of mastering curriculum
and also in testing and preparation for a lifel-time learning. The effort of initiation of the
Distance learning system are mainly individual, therefore the issue of a persistent investing
in the technical pre-condition, education of the tuitional staff and all the persons who are
involved in the process of education, with the goal of increasing the efficiancy of the
education, is also important. This paper articulates different approaches and aspects of the
modern tuition.
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1. UVOD

Tradicionalni pristup poducavanju putem predavanja kao srediSnjeg dela obrazovnog
procesa pokuSava se zameniti sa nekim e oblikom ucenja. Iz tog razloga obrazovne
ustanove moraju proci kroz celi niz promena.
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Ucenje na daljinu (distance learning, distance education) moze se definisati kao
obrazovanje ili obuka koja se nudi polaznicima na razli¢itom mestu odnosno fizicki
udaljenima od predavaca ili izvora informacija. U praksi je ucenje na daljinu puno slozenije
od ove definicije jer ukljucuje koriS¢enje novih tehnologija i novih interaktivnih nastavnih
metoda.

Ovaj metod otvara mogucénosti za dozivotno ucenje, daje $ansu za dobijanje diploma i
sertifikata od gotovo svakog onlajn univerziteta na svetu. Ono se odvija na Internetu i
studenti mogu da dobiju diplomu a da nisu kro¢ili u klasi¢nu ucionicu.

2. PROMENE U OBRAZOVANJU

Problem obrazovnog sistema je $to se kroz vreme znacajno povecala koli¢ina gradiva koje
polaznik mora usvojiti, a na¢in predavanja se nije menjao vekovima. Za tolike koli¢ine
gradiva sadasnji sistem je nedovoljno efikasan, polaznici ¢esto ne dobiju znanja potrebna za
nastavak Skolovanja, tako da postoji nesrazmernost izmedu predznanja potrebnog za
prelazak na visi nivo (npr. napredovanje od godine do godine, prelaz sa srednjoskolskog na
visokoskolski nivo itd.).

Kolic¢ina informacija koju polaznici moraju usvojiti ubrzano raste. Zahvaljujuci danasnjem
stepenu razvoja ukupna koli¢ina znanja na planeti udvostruci se svakih sedam godina, a
dnevno otprilike nastane deset hiljada nau¢nih radova.

Za kvalitetniji obrazovni proces, neophodne su po Ivanu Novoselu ,,Nove potrebe i uslovi:

poveéana koli¢ina informacija

koris¢enje tehnologije

saradnja i timski rad

dodatna obuka

promena demografije studenata

o selektivnost pri odabiru obrazovne ustanove
e povecana potraznja za obrazovanjem” [2]

Razvojem informacione i komunikacione tehnologije doslo je do proboja u podrucje
edukacije i pokazalo se da pravilnom primenom racunara u obrazovanju mogu da se rese
mnogi problemi nastali u obrazovnom procesu.

Dodatna obuka je potrebna kako bi se ostalo u toku. Osoba koja je usvojila jedan stepen
znanja ne moZze racunati sa tim da ¢e mu to znanje biti dovoljno za celi Zivot. Tempo kojim
se potrebno znanje menja zavisi od struke, ali rauna se da u proseku za pet godina znanje
koje se dobilo studiranjem vi$e nije dovoljno za obavljanje posla.

U vecini ustanova kao primaran nacin prenoSenja znanja koriste se predavanja. lako
predavanja mogu biti efikasan nacin za prenoSenje znanja, ona to za vecinu polaznika nisu.
Istrazivanja na polju efikasnosti predavanja pokazala su da ona ne mogu posluziti kao izvor
za sticanje vestina razmisljanja, reSavanja problema i nisu pogodna kao baza za celozivotno
ucenje.

Klasi¢an pristup poducavanju kakav je prisutan u danasnjem obrazovanju potpuno je
neprimeren svetu oko njega. Hijerarhijski top down pristup koji je osnova klasicnog
pristupa edukaciji, u kojem je gradivo podeljeno u ¢vrsto definisane celine, predavac
poducava, a polaznik slusa i &ita, ne pruzaju dobar uvid u predznanje polaznika. Cesto se
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desava da polaznik gubi Zelju za uc¢enjem, kada se primora da slusa i uci gradivo koje mu je
ve¢ poznato ili kada je gradivo probimno i ne moze da ga prati. Mora da se vodi racuna o
razli¢itim predznanjima polaznika, odnosno polazniku mora omoguditi da nastavi svoje
obrazovanje i nadogradi svoje znanje od ,,mesta gde je stao”.

Tendencija promena obrazovnog sistema je da trenutni sastav koji za svoj centar ima
predavaca, bude izmenjen tako da u centru bude polaznik. Takva struktura bi bila mnogo
fleksibilnija. Znanju je moguce pristupiti sa vise mesta, a vreme i tempo ucenja, kao i izbor
dela gradiva se prilagodava polazniku. Da bi se ostvario takav pristup obrazovanju potrebno
je promeniti na¢in na koji se odrzava nastava.

3. PROMENA ULOGE PREDAVACA

U nastavnom procesu uticaj tehnologije moze se posmatrati sa stanovista svakog od
elemenata obrazovanja: polaznika, predavaca, sadrzaja/programa ili konteksta u kojem se
navedeni elementi nalaze.

Predavac podstice i usmerava i na taj na¢in polazniku pomaze da informacije transformise u
svoje znanje. Pri tome predava¢ mora naéi nadine na koje ¢e preoblikovati svoje
tradicionalne vestine u nove, razviti nove paradigme poucavanja i savladati nove vestine.
Zavisno od ostalih elemenata obrazovanja uloga predavaca ¢e se i razliCito transformisati.
Tehnologija nece zameniti ulogu predavaca ve¢ ¢e mu posluziti da kvalitetnije i
prihvatljivije ostvari svoj obrazovni cilj pri ¢emu mu je vrlo vazna institucionalna podrska.

Odnos izmedu tradicionalnog nacina predavanja i potreba savremenog drustva po
Novoselu, dat je u Tabeli 1.

Tabela 1. [2]

Tradicionalni pristup Potrebe

Cinjenice Resavanje problema

Individualan rad Timski rad

Prolazenje testova Znati kako uditi

Deljenje znanja na podrucja Interdisciplinarno znanje

Primanje informacija Interakcija i proucavanje informacija
Tehnologija odvojena od ucenja Tehnologija integrisana u proces ucenja i rada

4. ODNOS E_LEARNING-A I UCENJA NA DALJINU

E-learning kao oblik obrazovanja postoji na vi$e nacina: kao potpuno samostalan oblik, ali i
kao sastavni deo ili dopuna klasi¢nog obrazovanja. Klasifikacija mdela obrazovanja vrsi se
najces$ée na osnovu stepena razlike u nac¢inu ucenja pa je uobicajeno navodenje tri pristupa:

Tradicionalni model - zadrzava sve elemente klasi¢ne nastave, a Internet je resurs koji
polaznici mogu da koriste u racunarskom kabinetu.

Prelazni model - zadrzava tradicionalne elemente, moze obuhvatiti rad u racunarskom
kabinetu ili kompjuterizovanoj uc¢ionici, moze se koristiti elektronska posta. Prelazni model
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koristi Internet, ne samo kao dopunski resurs, ve¢ kao alternativni nacin distribuiranja
obuke i saradnje. Predavaci mogu postaviti materijal za kurs na Web server, mogu
omoguciti polaznicima da Salju svoje vezbe preko e-mail-a ili da medusobno saraduju
preko foruma.

Model uéenja na daljinu - on-line smesta celokupan nastavni materijal, vezbe i resurse.
Polaznici u potpunosti razmenjuju ideje i informacije preko Interneta, na §ta se ovaj model
oslanja. Omogucuje polaznicima obuku prema sopstvenoj dinamici i individualne
konsultacije preko elektronske poste, elektronskih konferencija ili na lokalnoj mrezi ili u
visekorisnickom domenu. Kod ovog modela, predavac¢i mogu da koriste video prenos preko
Interneta u realnom vremenu.[3]

Iako se e learning i ucenje na daljinu Cesto izjednacuju, nije re¢ o istim oblicima
obrazovanja: postoje vrste e obrazovanja koje se ne odvijaju online, a isto tako postoje i
oblici ucenja na daljinu koji ne koriste ICT (na primer, dopisni kursevi na daljinu putem
obicne poste). Odnos E_learning-a i U¢enja na daljinu se moze predstaviti Slikom broj 1:

Ucenje
Online na

E_learning obrazovanije daljinu

Slika 1: Odnos e_learninga i ucenja na daljinu [9]

5. ZASTO ODABRATI E_LEARNING EDUKACIJU
Medu glavnim prednostima e-learninga su:

e Vremenska i prostorna fleksibilnost — polaznici uc¢e nezavisno od vremena i
prostora, a time obrazovanje postaje dostupno i onima kojima dolazak u u¢ionicu
ne bi bio mogu¢, zbog geografske udaljenosti ili zdravstvenih poteskoca

e Interakcija (komunikacija) izmedu studenta i nastavnika koja se odvija putem
racunara (e-mail, forumi..) pa je Cesto neposrednija i intenzivnija nego
komunikacija u razredu. Pitanja se postavljaju slobodnije, bez straha od autoriteta
predavaca te tako mogu do¢i do izrazaja i studenti koji ina¢e ne komuniciraju
uzivo.

e Komunikacija i grupni rad na zajedni¢kim projektima izmedu polaznika
medusobno ¢ime se razvijaju socijalne i komunikacijske vestine i dolazi do
izrazaja konstruktivan princip ucenja

e Koriséenje interaktivnih sadrZaja za ucenje i razli¢itih medija (uz tekst i slike i
zvuka, videa, animacija, simulacija,...) za prezentovanje sadrzaja i dostupnost
sadrzaja 24 sata online. Uz to, sadrzaji za ucenje mogu biti prilagodeni pojedinim
studentima, na primer mogu se dodati sadrzaji za one s nizim predznanjem, kao i
za napredne studente koji Zele nauciti vise. [5]
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6. PREDNOSTI UCENJA NA DALJINU

Dosadasnja iskustva su nam ukazala da se mora skrenuti paznja na uvodenje sistema ucenja
na daljinu u svim sferama, kao jednu od moguénosti dopune klasi¢nom nacinu obrazovanja.

Internet je savrSen za postavljanje virtualne sredine za ucenje. Polaznici mogu da uce u
svom rodnom gradu, a da se Skoluju u drugom gradu ili inostranstvu. Ukoliko imaju pristup
kompletnoj bazi materijala za uenje, mogu da razviju ve¢u autonomnost u procesu ucenja.

Polaznici imaju veéu kontrolu i moguénost da upravljaju tokom svog ucenja, a uloga
predavaca se pretvara u ulogu mentora.

Kursevi nisu ogranic¢eni na radne sate regularnih $kola i univerziteta, tako da svi mogu da
iskoriste priliku za dozivotno ucenje.

Ucenje na daljinu menja navike i polaznika i predavaca. Uspe$ni polaznici razvijaju
upornost i organizacione sposobnosti, a predavacdi postaju vestiji u upotrebi tehnologije.
Mogu se predstaviti uporedne karakteristike klasicne nastave i nastave koja se odvija
sistemom za ucenje na daljinu prikazane u Tabeli 2.:

Tabela 2:

Klasi¢na Sistem za UND

Predavac upucuju, motivise i pruza

Predavaé poduc¢ava, polaznici slusaju . ..
informacije.

Ceni se rad pojedinca Ceni se rad u timu

Predmeti integriS$u znanja iz vise podrudja i
oblasti kako bi se razvili drugaciji pogledi
na neka znanja i vestine

Znanje je podeljeno u predmete, koji se
sagledavaju odvojeno

Gradivo se bazira na ¢injenicama Gradivo se bazira na reSavanju problema

Predavac se smatra primarnim izvorom . . .
Koristi se mnogo izvora znanja

informacija

Stampani materijali su primarni na¢in Uz Stampane intenzivno se koriste i ostali

interakcije polaznika mediji poput slika, videa i zvuka (govora).
Gradivo je nauceno kada je polaznik u

Smatra se da je gradivo nauceno kada je stanju da re$i neki problem, prezentuje

polaznik u stanju da reprodukuje gradivo informacije, komunicira o idejama i naucio

je kako da uci.

7. ZAKLJUCAK

U sistemu ucenja na daljinu, bez obzira koliko se on razlikovao od tradicionalne nastave,
mora se voditi racuna o zadovoljenosti osnovnih didaktickih principa.

Ucenje na daljinu moZe poboljsati u¢enje na vise nacina; ono i polaznicima i predavacima
donosi iskustvo rada na internetu. Internet polazniku uvek pruza nove informacije, Sto
dovodi do svesne aktivnosti polaznika i razvoja, odnosno napretka u radu.
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Ucenje na daljinu daje Sansu polaznicima da steknu nove vestine i kvalifikacije i da se
razvijaju u novim pravcima. Racionalizacija nastave sprovodi se racionalnim promenama u
nastavnim postupcima da bi se dobio kvalitetniji u€inak i bolji rezultat.

Obrazovanje klasiénim metodama ima neke znacajne nedostatke. Jedan od najveéih je
neophodnost prisustvovanja mestu odvijanja nastave. Drugi znaCajan problem je §to je
nastava prilagodena tzv. prose¢nom uceniku, ¢ime su uskraceni oni koji ne spadaju u tu
kategoriju, bilo da je proces ovladavanja znanjem za njih prespor ili prebrz. Sirenjem
primene racunara i Interneta razvijene su nove tehnike obrazovanja, koje sve zajedno
zovemo e _obrazovanje (e_Education ili e Learning) i zahvaljuju¢i kojima se navedeni
problemi uspesno prevazilaze.
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